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t NIt SR Al SOLl 2t

LYF2NXIFOA_2S 2 A&aGNI OADl yadz

LAGNI OA@lyeS LRR yITAG2Y 4!yl fAolieoWNB1fl Yy2:
A0NIYS as5!3 (12 oA &S LRRAIEI agsSad (+RF 3
kompanija kojese baveNB { f | YYAY 1 GAGy2aiGAYlF A YSRA2Aa1AI
dza f dzZ3S NB1fF YANIyal ® ¢ 12SSs 2SRH§uzn&S2 2 @23
2LINBYS: 122F 2SS YySLINB{ARY2 RS2 NYyaesS3a AaidN
na digitalno emitovaB S LINR ANJ YI ¢ X &l OAf2SY RI a$8 Al ONJ
2 RAIAGEFEEY22 | LI NI GdzNR  AOva# prdjdkaP prbvddizse RA I A G F £ A
ime Nezavisne komisije za medije, u vezi sa projektom za digitalizaciju tehnike
emitovanja signala, k2l 65 LINBYSYAGA A NB{ELlIYy2 GNOAOGS

LAGNI OAQBLy2S 28 20dK Ol BAOSRNBILINBBEVd KGR BRKe O
kompanija, koje su sastavni deo svih funkcionalnih industrija na Ko$asuovih

kompanija 600 su privredni sbjekti a33 8dz YSRA2&41S 2NHIYyAT I OA_S
2301t 23% LINHz2OF 2dz A dzaf dZAS NB{1ftl YANI yal
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Glavni nalazi

A +A0S 75%R 24204 1AK 12YLIyAet YSYI [ FasSoly
reklamiranje njihovih kompanija

A Lokalneli St SGAT A2S dz2LI0GSYy2 &adz FlF@2NRIT 23 yAc
anketiranih] 2 YLIr YA 21 £ dz LI2NBSSyadz al yIOA2y Ll fyA

A Od drugih sredstava za reklamiranje, bilbordi ostaju jedna od alternativa koja
aS yIr20A0S LINBFSNAN} YSSdz LINBRdzZ S6AY!

A Grupe B2S adz ylI2@0A0S 20dzKQlI6SYyS NBlflFYYAY
Kosovu jesu lica o9 03032 RA Y | T Y dz@ihSH yilki#j§dnia, A
bez ikakve razlike

At NBYI NBESAYLF YSRA2a] Atdliko {vigoKiLdivy svedti > LJ2 & ( 2
kosovskih kompanijaokné I 2dz NB{1f | YANI ya2l dz 6AT yAadz

A 5NXzIA LINRoO6fSY (122A 2SS LR@GSilty &al GNRO1l 2
Fy3lF O02@Fyal Ll 2SRAY I ddovorkof 7a rekigmiradjeuy 23 2 RS
ANBRY2AY A YLfAY LINBRdzZ S6AYl

A h6S1TABlIy2l dz @ST A @kamradePpitSny dgializacipeOA OG | T |
prer2 &  LINRAf A 6 gor%&ar G & 2RH 6S R206A R2 L2 N
NBlLfI Yl LR2JSOI O yaA&WA YDENR G RG 6 BINB Y2 &IV vy
12001 y2l do\jBI4.0%kyrhpanija iznelo da im isto nije poznata
53%FSNHz2S Rl &S vy Kddol aySS saSINBNRY RHA GLANSSS v
AAA0SY A y2NXIfy2 RI 6S 2@2 AYIGA dziAaOl 21

ALT 2¢23 RAMMNE ORIBY §¥2F S2RI2F2NAt2 2S5 RI 0685
pozitivan efekat, dok sam6.7%& Y| 4 NI Rl 8S RAIAGEEAT I OA 2l
L2 @S6 I @ 2 dmjausli iyetdanin@y Qrast.

A LYRdAGNRA2S 1228 yI 2@A 0SS 8BAMande7RL 2dz adz 21
%l 2yS 1228 yilayvylyes NBLUEAWYANI 2dz addz 12 Ydzy
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Uvod

Nezavisna komisija za med{}dKM), je danal9. decembra2012 godine podnela nacrt

Strategije pod nazivord ! Y | rékfarhniogli NJOW Republici Koso¥ovladi Republike

Kosovo Ovim nacrtom strategieNKM2 S RI 2 LINBRt 238 (122A 2&ayl
interes aktera u medijskoj industriji i dovode do razvoja medijskog pluralizma

Sa ciliem analize reklaBrd G NOA Ol I dz ez8vishzkdmisifaiza nvedijg 2 2 X b
(NKM), 1F2 yST I @Arayl NB3dzZ G2 Ny I 1 prene3& t | NA 2 |
LINEINF YATAK FaLSTFGF A  LINRYSwVDxdalogafizajgi A 1 Z |y
projekat pod nazivord ! y I NB fl I Yy 23 (G NOA O & IKoji dibutwaal Jdzo £ A OA
NI T tkdnpanBS AT NI T EAB6AGAK AYyRdZAGNR2I 122S RSt d

hg2 A&GNI OAGly2S AYL TF OAte RI &l 1dzLAA LRRI
NEIFtATIFOA22Y Yy2AK2@AK 0dzROSGAalAK LI y28F 11
0 NO@m.lkdiko serd £t  YANI yI GSt SGATA2FIYIFZ yI NIFRAZ
uslugg.

hg2 A&GNI OAGly2aS (11288 2S5 20dKGIiGAt2 2SRIY
Ollz 2S5 dzAyaSy2 {1112 o0A &S &aKQlparspektive/ A @2 & LIN
LINE Rl @I Ol 22 ASKEBBIBEA 28z0A1 y A1l dz @ST A al 2 3A)
RAIGAGIEAT L OA2S dz2 LIOG Sy 2

Projekat je pripremio upitnike na dva jezika, na albanskom i na srpgkdm] 2y OG2 28§
NKModobrio upitnik MDA2 S LJ2 6 S2 al al &kl 83 N&RYSIY ALJ2 Rdzii® NJ
LJ2 R NJdként procesa sakupljanja podatakatseena,y I A Of 2 &S yI L3RGS0}
R2oA2tyadz AYF2NX¥IOA2F 2R LINAGFIYAK A 2 OYAK
0dzROSG2Y A&LIX I YANIrYAY T NBl1flYANryeS

Iz podataka koji su sakuplighi 2 6 N} SSyA &l G(SNByl Y20S as 11
LINA G Gy23 A 21 @gy23 &S\ inakelingLiH dA §RT 23y I SK AR @
0 dzR &8 (marketingy I 32 RA Oy 222 2ay2@A A &aiG22S8 LINRC
realizacijom

| Af2SOA A&GNI OA Dl yel
I Aft2SOA 2023 AailGNI:OADlIy2l 20dzKJL G 2dz a8t SRS S

A{K@GIGlryaS | 1GdzSty23 aidlyal yI NB1fFYYy2Y N
A%yl élre 122A (2YLIlyAiaeS LRitlyaladz YFEN]SGAY T
A Nivo investicija prijavljenih u ovom sektoru od straaeketiranih kompanija i

uporedba ovih vrednosti sa T @ S OneldiBkih Briganizacija
At2RStF YSRA2a123 GNOAOHGEF A It GYyA NITCT
A LRSYGATA120Fye2S 0FNA2SNI A k AfA Y2GA0Q

[t —_—)
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A{KOLGLyeS yAg2l a@8adAi d@2i1 yAll dNBSEeal |
prodaju procestRA A GF f AT FOA2S A AYyF2NXIOA2I Yl (228

@‘ Poglavlje Uvod



L{¢w! ¢ LANADZA®O Y[ ! abhD &@SOVU! b!

Metodologija

Lad N} OA @l y &8 yueeRamhyogi MU#afublici Kosoédma za cilj da
FylFtAT ANI  NB |pérédpekyve LINGNRIOA @divdlifuziih operatera na
Kosovu

LAGNI OA@tyaS 28 NBItAT 201 y2 (6BNHiGrkEay2a2SY NBL
Anketa2 S NBI f AT 23 y I Al62yNAXaa YESHiA B Ra@mént dpifik S NIJ 2 dzl

A OANI2dzdA A&LMAGEYA] St NB2 NESHIE2AR AL O& feded | Acayii2Ng: O
2RO0F YLI y23 dzLJA Gy A | tehndlogijdda CedliSagiju anRefa putdna t SRy 2 |
G ot SO NiikadojeljeNdbvEla db fdfasta kvaliteta u sakupljanju informacija a

YI NBA yké izn@sheRe0%.¢ 1 2SST &l 1dzL) 2FyeaS LBRRFGEFTIF LI
i@ Nl Y23dzwy2aid RANBl1dOy23 dzy20Syel LR2RFGET!

hRFOANI dzil 2NJ | LINBRdzZl S61 122 8S o0AGA AyGaSND
ONRP2 LINBRAZ B BGyRT YA&aRGAzalAG61 23 NBLISNI2F NI 2
KosovuTM1-2013) 53500LJINB Rdzl S6F > A {2NRAOOSy283Moji Ay i SN f
daje broj 0d633 ispitanika Ovim brojem ispitanika sigurni smo da rezultatd G NI OA @I y 2|
imaju nivo pouzdanosti 085 procenata(nivo pouzdanosjiA @2 al YINBAYy2Y 3
od 3.8 procenata(interval pouzdanosi).

2RSE L dzl 2NJ v 2 8/ 200ND SHYSE A0S0 Vil {L2NEORGd2] 258 dz
1FrdS32N%x2S LINBRdzZ So I

A +Sft A1 2 LINBRdISEEpSsENiN da ukdpkiab shkerahih
A { NBRy 2S ,caNdarijedzit3 Bafoslenih, sa ukuprig2 anketiranih
A al 2 LINBRdzZ S &&aposiehih, 6 ukyi@idsagketiranin
A aA 1 NRB LINBRdzI 5102 mslenih, sayikugn@$ani&tRanih
Tabelalt NBaS1 dzZ 2NJ I LINBYlI @GSt AS6AYA LINBRdZ Sol
Veliko t NBRdzl S$6 Mikro
LINBRdzl S aNBRy2S al f2 LINELINBRdZ S¢ .
@A O8502 R manje od 250 manje od 50 manje od 10 P
zaposlenih zaposlenih zaposlenih zaposlenih
4.3% 5.3% 19.2% 71.2% 100%
%uzorka

Podela uzorka na osnovu vrste medijA | @GNSy  2$eobdhitathdsb dz2 dzo A
medijskih vrsta

A Nacionalnal'Vsa ukupna anketiranih
LokalnaTlVsa ukupnor anketiranih
Kablovskd Vsa ukupnd anketiranih
Nacionalni radio sa ukupribanketiranim

v > >
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A Lokalni radio sa ukupnb6 anketiranih
A Internetsa ukupndl anketiranim

Tabela 2Presekuzorka prema vrsti medija

Nacionalna Lokalna TV Kablovska Nacionalna radio Lokalnaradio§

TVstanica stanica TV stanica stanica stanica LLEe

%uzorka 10% 21% 15% 3% A% 3%

Tim izMDA2S dz &l NI} Ry 2ANKM& | All BB RARY MAMYIY A1l 122A c
LNBRE@MSKdz A&GNI OAGly2alx TFGAY 28 NBLFtAT 20!
aiNdz6y 2 1F T A&GNI OA@Glyal 2 .4l RNOI 2dz dzLJA Gy A

Nakon obuke u probnoj fazi je upotreblieno ukuphb upitnika u A Y 2 LIOGAY | YI =
2081 0S5Sdz2dz6 A RIF 2SS &aradsSy alidaiatryal LEZRI
AalfedzdzzS 3INBO1TS A GF12S8SS (12 oA &a$ 2&ai3ddz
slojevima

{68 alrGAaGAGTS |yl tAl § 2ANRXBNIyFRISPRSIFRIFEHASING NE
GFGAAGAGTA LI DSG T+ RNHOGOSYS yI dz &

*,:‘ Poglavlje Metodologija
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Y NI 1 G SNR & GME BNIdEBASAEIYMY dz  dz

wl T f anketirdnékompanije

Y2YLI yA2S (228 adz dzSada@20+tS dz A&iNF OA DI
klasifikovane kada A { N2 LINB R dzl Slzaposlanié DYilzy 25 ZARHzLI {2 2
al aidl @t 2S5y ro% grikrediihi sOtfekatd Roji sulz6 S & G @r2 @IATKINI OA B v 2 d:
B GAY &af SRS {9.2%),sretldMBIRBZR &b BB)ilvelika (4.3%).Vidi

grafikon koji sledi u nastavku u vezi sa ovom klasifikacijom

YIEGSA2NAT | OA2F LINBRdzl So I

71%

19%
4% 5%
[ [ |

+StA12 LINBRMBRIS S58A ABBRyIIES RdziA§ NES LINB F
od 250 zaposlenih @3St A6 Ay ST  YImagesod 02 H p manje od 10
zaposlenih zaposlenih zaposlenih

Grafikon brl: Klasifikacija kompanija na osnotioja zaposlenih

z A4 NI OA Gl yadz

©
Od ukupnog broja o®00 intervjuisanih kompanija 36%LJNA LJF Rl Ay Rdza G NA 2A
trgovinu na malo i veliko26.5%LINHzOl a2 OA 21 fly SRNHzZEI S 6F$6 Sdza T Nz

20dzK @ G 2dz LINE A | (@®8% trandpde i AkghiinikadijuNA 026)izi ;
ugostiteljstvo i hotelijerstvo(5.8). Ovi procenti poklapaju se i sa celokupnim -
procentima industrija aktivnih na Kosavu ‘f’)
\-g
)
<
N |
*©
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b
)
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)
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Y2222 AYyRdzazldNR2&a122 ?23IN} YA

hLIOGAYya1S1wzat das
{20A2tyS jlstwinteysSesdzisiecdzSSem——— 27%
Gr al ev i nmmmEsit5)0
Transport i komunikacije m——— 7%
Nekretnine 1 1%
Ugorstiteljstvo i restorani msss 6%
Proizvodnja meesssssssss 11%
Javna upravam 2%
IT mmm 3%
Trgovina na veliko i malom S 36%
Poljoprivreda m 1%
Finansije mmm 3%

Grafikonbr2:Kf  &A FA 1 OA2F 12YLI yA2l Yyl 2ay2@dz Ay Rdza i N

Medijske organizacije koje sdz6 S & (i @2 &lafi §lF OA I y 2 dz
Od 33 medijskih2 NB I yAT | OA2F 122S5 &dz dz6Saida@290FtS dz 2
LINS Rdzl SO 1Draposiéniyite@dS 21R2 YLI yA_2S &adz 20A6y2 €211
122S ySyYladz gAraz21 A LINByY2ayu meija nt KbdouuSi A | 2«
5Ndz3+ @So6F 3INHAIF YSRAZE oAt &dz YIFEl AfA LN
al 6 Ajy l3Wanketiranih iz medijskih organizaxijNajmanje grupe obuhvataju

ANBRy2l LINB R dzl 250lzaposlénih (X 71%y, 28 S @8 RA | bd 2501 @A OS
zaposlenin(11.4%) Grafikon u nastavku predstavlja klasifikaciju kompanija na osnovu
broja zaposlenih

dz

KeSI2NAT I OA2F LINBRdzl SoPRP yI

Poglavlie Y I NI 1 G 8 N& & (10T o6 & yieldt

49%

34%

11%

6%
H =

+StA12 LINBRMBRIS S68A BIBRYIIEE Rdzih§ NRX LINS F
od 250 zaposlenih @St A 6 Ay ST YImagesod 502 H p manje od 10
zaposlenih zaposlenih zaposlenih

Grafikon br3: Klasifikacija kompanija na osnovu broja zaposlenih

=
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+ A OB RACATAK 1dz0 dz A&GN) OA@rukaekdijedo A £ S & dz
povezan sa gore navedenom klasifikacijom kompanija, gde se vidi veliki procenat malih

A YAUNR LINBRAzZI BER I &b & R Y 2daidklil @kdine 28 8zijleddh RA 2 4
21%, nacionalne televizijel0% i kablovske TLINHzO kaBlddskih usluga jesu tri

ANHzLIS 122S &adz dz yl 2@S622 YSNR dzl f 2dz6 Sy S dz 2 ¢

Vrsta medija?

Internet @ 3.0
Radio (lokalni) I 18.0
Radio (nacionalni) @ 3.0
Kabllovska Televizija (PPUjIIEEEEEEEE 15.0
TV (lokalni) GG 21.0
TV (nacionalni) [N 10.0

0.0 10.0 20.0 30.0 40.0 50.0 60.0

Grafikonbrd:a SRA2A (1 22A &dz dz6S&ai @201 t A dz A&G NI OA

Reklamne preferencije anketiranin kompanija

Byl 62 NB1fFYANryal T F FTYyl1SGANryS 12YLI y)
Kmsovske] 2 YLI yA 2SS dz2LI0GSy 2 LR lof @kl@dmanjaJ Oy 2dz y
L2 OG0 2 a&67%ahket2anih odgovorilo da ne znaju da li postoje pojedinci ili
2RI2V2NYS 3INHZLIS al 2@2Y TFdzy1 OA22YZ RNUHzIAY
odgovorno lice za pitanja r&miranja Shodno tome 10.67%kompanija ima posebna =
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Grafikon br24: Druga sredsta za reklamiranje Poster
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druge strane77.3% mikroLINB Rdzl S8 NB {1 f 2 R Ilkomunikaijakorist2 @2 & NBRa (i
nt2@S622 YSNR
Veb reklamiranje

Informativni portali na internetuiako su uspeli da postanu sastavni deo informativnih
YSRAZI VY Y 2 4 2 datili 28 200 2 dz@ §uu2d@iliza dkoviim i
zapadnim zemljamaOd svih anketiranih kompanija, sam®2.7% reklo je da

Latl @f el 2dz NBLtFYS yI 1 @FyAGYAY @8a &30 NI yAC
oNR2 28 LT agSMWBAQSEWRIOVN OGSt A1 AK LINBRdZ St =
80% izjavilo da reklamiraju u ovom oblikanline.! Yy I &0 @ pigeddt2 OS( S
celokupan @A 1T dzSt yA LINAR{1IT A 2yle T1layz2@8ry vyl @N

NBlEFYANIyYa2dz Vinh DIOY Iy ASYRAYE DS0K alided At A Ay T2

5 fA NBlftFYANIXGS vyl
stranicama medija ili na informativnim
portalima?

Da Ne

Grafikon br272w S 1 t | YA NI y & &b stranicili idfdrnyafivéinyi portalima
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5 A NB1fFYANI OGS ylI
medija ilina informativnim portalima?

g1y

80.8%
78.2%

57.4%

+StA12 LINBRdzt 8B 88z &5 O SaalRRR y1INES R dzl aSo| Nep  YLINYSRzI

250 zaposlenih @St AG6AY ST YI ol BBzapdpdenim p n od 10 zaposlenih
zaposlenih

50.0%
50.0%

42.6%

19.2%
21.8%

mDa mNe

Grafikonbr28&wS {1t I YANYI y2S yI 1 @LryAaéyz22 @S0 aiaNIyAOA A AyTF2N

Sa grafikona br27 m2 OSY2 LINAYSGAGA RFE {1 RF a8 NI}IRA 2 NB
stranicama i na informativnim portalima80.8%velikih preduzé | NB{1fF YANT y I ye2Aa
1 OLYyASBYAY @S0 &A0GNIYAOFYEF {12 A yI A50%®ENYI GADJYAY
izjasnilo pozitivno &0% negatimo, dokje {1 2 R Y I f A K57 4%iEpiadida &failo da

LINF {1 GA{dz2dz NB1f I YA NI ys@dicayhh i ng/i@drriagvairh portaiingal y A 6y AY @8

Y AL LA

16 S&ayYAOA dz de2ylLJCHES Bdatielre®lamiran® na veb stranici vidljivo
jeftinije, drugih24.5%istaklo je da je ovaj vid reklamiranja jeftiniji a sah6%smatra
da ne postoji razlika u ceni u odnosu na druge vidove reklamiranja

Onda, uporedite cene online reklamiranja sa druigm oblicima:
NE1fFYlI yI ¢+ N} RA2dzz O

D459

0.5% 0.5%
[
Reklamiranje na  Reklamiranje na  Reklamiranje na  Reklamiranje na Nema razlike u ceni

internet stranici je internet stranici je internet stranici je internet stranici je
znatno jeftinije jeftinije znatno skuplje skuplje
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Grafikon br29: Uporedba cena reklamirangnlinesa drugim oblicima

Ciljna grupa

YFERF 28 2R dz6SayAi{l T FGNFOSy2 RIE AT GNDS (¢!
tokom reklamiranja na osnovu starosne dobi, pola i nacionalnd&i9%pomenulo je

starosnu grupu 0d9-303 2 RA Yl 1 F 2 LINR Y I NY 88%<natfa @a/sdz 3 NXzLIdzZ
korisnici iz svih starosnih grupa njihov.cf S6 Ayl LINSRdzl Sol = dz3t | @)
srednjih, nalih i mikrq usmerila je svoje aktivnosti ka licima ©€-30 godina starosti,

kao svojim ciljnim grupama¢ | 1 2SS S&@S Yy LINKSGt A { | NidlfeA 1 I LINR
INHzZLIS YSSdz QSWOXIVI X F&0 2S5 LINDI BNHzZLI 2 0 dzK
FY1SGANI YAKSE T 1 NITfA3BadketiraQitSkbmnpanijs2 88 &dz OA ¢
AYRdAzZAGNARA2STI 2a8AY LRf22LINAINBRYST Al 2 GAf2 2
1F YdzO1 I NOAYI 2y gH2 Olit GB8¥Bud LINPAT O2RA 1228 |
GAOS. ¢O§y288efi napomenuti dasu AT LISNBLIS|1 GA GBS SiGyArAsé1S L
dz6 SAaYyAOA Al 2F @At A RIF dzaYSN} @l 2dz ag22S 1040y
nivou. Pogledajtegrafikone koji su predstavljeni u nastavku za detaljnije informarije

glavnim ciljnim grupama anketiranih kompanijrethodno navedene konstatacije

Y20S8GS yI6A dz INF FAL2YAYlF 122A at SRS dz yladl

YEFAATFTA]Ldz20S OF OS LINRAYI NyS
na osnovu godina?
60.0%

50 0% 48.9%
. 0
39.0%
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30.0%
20.0%
0
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0-10 godina 11-18 godina 19-30 godina Bez odgovora  Sve starosne dobi

Grafikon br30: Primarna ciljna grupa na osnovu starosne dobi
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Grafikon br32: Primarne ciljne grupe na osnovu pola
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YEFTAATFTA]Lddz20S @O OS LINRAYI NYS
na osnovu pola?
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Grafikon br33: Primarne ciljne grupgo industrijama
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CFH{G2NR (224
digitalizaciju

I Syl 1F2 FlF{102N 1 22A
Cenareklamaigt @S2 Y|

as gt ol

dzi A 6dz yI

dziA 68 yI

ili bilo kom drugom medijyna primer u elektronskim medijima51.6%anketiranih
kompanja odgovorilo je da su se reklamirali najmarfjel0 puta na TV; 53.2%
kompanija reklamiralo sel-10 puta na radijy 58.5%reklamiralo sel-10 puta u
novinama a u drugim medijima se reklamiradd@.1%. Ovo pokazuje da i pored

Z, 2 o oA A

6AYy2SyAOdS R

kao posledica reklamiranja u ovim medijima, one su spremne da plate ali i ovo samo u

NE Sskkv¥encama

Tabelad:wS {1t F YANI y2S |y {1 SGANI yA2RR2LINBRdzl S61 yI GSt SOAI
Broj reklama  Ukupno Veliko t NBRdzl S Malo Mikro
LINB Rdzl S srednje LINS Rdzl LINBRdzl S
od 250 @St A6 AY: manjeod50 manjeod 10
zaposlenih od 250 zaposlenih  zaposlenih
zaposlenih
1-10 51.6% 50.0% 30.4% 52.1% 56.2%
101-200 1.8% 0.0% 8.7% 2.7% 0.0%
201-300 3.6% 9.1% 13.0% 4.1% 0.0%
301-500 5.8% 13.6% 4.3% 5.5% 4.8%
500+ 1.8% 4.5% 4.3% 1.4% 1.0%
Tabela5wS {1t F YANI ye2S Fy{1SGANI yAK LINBRdzZ S6F yIl NI RAZdz
Broj reklama Ukupno Veliko t NS Rdzl S Malo Mikro
LINB R dzl S srednje LINB Rdzl LINBRdzl S
od 250 @St A6 AY ¢ manjeod50 manjeod10
zaposlenih od 250 zaposlenih  zaposlenih
zaposlenih
1-10 53.2% 47.6% 27.8% 46.7% 60.3%
101-200 4.7% 4.8% 11.1% 6.7% 2.9%
201-300 4.7% 4.8% 11.1% 8.3% 2.2%
301-500 6.0% 19.0% 5.6% 8.3% 2.9%
500+ 1.7% 0.0% 11.1% 0.0% 1.5%

NE{1fl Yy?2
T yF6l 2ydz dzf N3 pitanjé kolikhButat Yy 2 Y
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Tabelab:wS {1t I YANI y2S Fy{SGANI YyAK LINBRdzZl S8 dz OGF YLIA (212Y

Broj reklama Ukupno Veliko t NERdzl So6 Malo Mikro
LINSRdzZl StaNBSRy2S LINBRdzl LINBRdZ S
od 250 manje od 250 manje od 50 manje od 10
zaposlenih zaposlenih zaposlenih  zaposlenih
1-10 58.5% 60.9% 42.1% 58.7% 63.8%
101-200 2.2% 8.7% 0.0% 0.0% 2.1%
201-300 3.0% 4.3% 5.3% 4.3% 0.0%
301-500 2.2% 4.3% 0.0% 2.2% 2.1%
500+ 1.5% 0.0% 5.3% 0.0% 2.1%

Tabela7.wS 1€ F YANI y2$ Iyl SiA MedjimkokedN®i2dd S6F yIF RNHZAAY

Broj reklama Ukupno Veliko t NBRdzl S Malo Mikro
LINB Rdzl S srednje LINS Rdzl LINBRdzl S
od 250 @St A6AY manjeod50 manjeod 10
zaposlenih od 250 zaposlenih zaposlenih
zaposlenih
1-10 37.1% 13.0% 22.2% 19.7% 49.4%
101-200 3.2% 0.0% 5.6% 2.8% 3.6%
201-300 12.6% 43.5% 33.3% 26.8% 0.0%
301-500 16.9% 17.4% 11.1% 23.9% 14.5%
500+ 2.5% 0.0% 11.1% 0.0% 3.0%

t 20S01206S dz NBlfl YANI yadz

PRPiESO126S yI 1228 yFIAfIFITS 12YLIFyA2S 11 RI
NI Tt A6A GRS IOARBISAHO AO 2y tanka dajadaootiefenj©ib poSbah 2 O
pojedinac bude odgovoran za reklamiranjeedostatka profesionalaca iz oblasti
NBlfl YANIy2l dz T SYfalyYl dz 1{22AYl RSt dz2dz
sposobnati medija da ispune zahteve kompanija

>

:%Ddigiyélizagiju
_<

¥

ax

@ﬁnu Blatnod
>

bl AN} FA|{2Yydz {22A &f SRA dz ylIaal @1dz JGARA
kod kompanija tokom rddamiranja njihovih proizvodakluga, odakle se vidi da su

VI 23SO6A LINROf SYA @A &2 |ISNBO¥A 888Ul hapja &y 2 1
zaposlenin(79.9%)i | {1 32X32%P St A 1 A K LINB R z&dskenitaidjavij@er O S
da cene reklama predstavljaju preprekuizanitSt A1 S 12YLIl yAasS Gl
@St Al dz LINBLINB] dz adrgamagiéhih @IS RA 2 ay|S\RRAA@)S Ok A v |
nepostojanje profesionalaca u regionu u kome delujid7.4%).Sa druge strane,
y6EaYtS$SS {2 YEdy ARES ady|l (i NI f2&lz AXNER26| (dS YO SiyAdi 3/"223()6
posebnog odeljenja ili pojedinca koiji bi bio odgovoran za rek&aje.
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2 NJ& alfek
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{F 122AY LINBLNB{llFYlI &S adzé
proizvoda ili usluga?
100.0%
80.0% 67.9% 72.6%
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79.9%

H Visoke cene
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Grafikonbr34t 238012068 yI 122S8 &adz yFrAO0tS (12YLIkyAres Gzlgv

Shvatanje uloge reklamiranja u uspehu kompanije —
L . - . - X
{KOIFGFyes dz 238 NB1flFYANIyeal dz dzaLliSKdz | 2 Yo

12420412 ucawmasvei S @S0 N

f oA - . 9 . . >
L ST A al 6AyeSyAadz2y | @imArdkamirapje Yijlbvii A 2 S &Yt
LINPAT @2RI kdzaf dz3F 1+2 YSG2Rdz T Ll23enal | yaS ~dz

su odgovorile54.2%| 2 YLI yA 2l aYF NI RIFE NB{f lgYh NI yes _A:
uspehu njihovih poslovnih subjekat87.8%a& Y I G NI Rl NB{1fl YANI y2a §‘§ A
ulogu u uspehu njihove delatnostb.3%smatra da reklamiranje ima malu ulogu u

postignutim uspesima1.7%& Y I G NI LJ2 4 LJzy 2 AT t A Ogstvario NB{ f | YAl
uspehu plasiranju proizvoda/uslugd 3t | gy 2Y adz @St A1l LINB Rdzl SO
G OYAY NBlfFIYANIy2S yeAKz2@AK LINBAT @2RI kdzgt o
dz&a LISKI y I G NOA O dz
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f Aldz dzf 23dz A 3
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+StA12 LINBRUMNSBREE&ES @3 05N Ry22 SINBRidA EMERP Y LINE & dzf E
250 zaposlenih manje od 250 zaposlenih 50 zaposlenih 10 zaposlenih

mVelku mt NB & Sé)Mao mU potpunostije nepotrebno

Grafikon br35: Uloga reklamiranja u uspehu kompanije
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Grafikon br36: Uticaj digitalizacije nacenu2 Ol I y2l MNB] NBYANF Yy 3R YLI yA2l AT NJ
industrija

Sagledane promene pri prelasku na digitalni prenos

Digitalno emitovanje programa kao novi i ne toliko poznat proces poslovnoj zajednici,

YINI @y2 RI R2@2RA R2 koMpahijaniad\a pitAnfe kakdSiseS LIOA 21
Rl 0SS &S5 rekaBoyiSNIOWIOW G S RAIAGEE AT I OB@HY SYA(2(C
aYFGN)Y RF 06S R206A R2 LRgSolyal (1 QMM3%iSil NBI]
&Yl (i NIR 2R3V /iGN E Orpikdadiiranja dok je 14.0%kompanija iznelo da ne
znajuistoa5.3%PSNHz2S RI 4SS y.AOGF yS6S LINBYSYA(A

Tabela8: N {1 22A eYINBEXPGYaB8AaGNDAOGS NB1fl YANEpfeha | NRIT LINROS
FY1SGANFYAY LINBRdzZl S6A YL =

~ \:3
Ukupno Veliko t NB R dz Malo Mikro -
LINBRdZI Si  srednje LINB RdzZI LINB Rdz ™
od 250 @St A6A manjeod50  manje od <.
zaposlenih manje od 250 zaposlenih 10 s
zaposlenih zaposlenih .
t202f 20lyesS {9t 50.7% 0 o 0 0 -
podizanje kvaliteta emitovanja SRS LU g B :2
. - 14.3%
Manja cena zaeklamiranje 11.5% 15.6% 9.6% 15.7% 3
. - a - 4.7% >
+AOF OSYyl I F N 11.5% 0.0% 8.7% 3.5% >
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623 ©S6S3 O0NER: ' 23.1% 15.6% 14.8% 4.7% -
emitera :—'
t 2083 yeS (NRBO] 2 2 706 ‘é
G§NR O\ 20 LNSRAIA S ' 3.8% 0.0% 1.7% 3.0%
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A A ~ 0,
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Uvoznici televizijske aparature na Kosovu

P @21 yAOA GStSOAT A2a1S LI NIFGAzNB AINF 2dz O Oy«
RAIAGEFE YA &aA&GSYS LINALINBYIl 2dzoA GNDAOGS 02t ¢
L2 G N2 Ol 6 A LINEY Il Of A VyI2N}XYTtA6A0GA2S Y23dxoy?2a
najprihvatjivijai sa finansijske strandz tog razloga, prvobitno je veoma bitno da sami

dzo21 yAOA &KZFGS LINRPOSa RAIAGIFEATEFOAZ2S A RIF
televizora L | 2023 Aa0GNI O368%yzZ2 1 VLINRIAT BINF DA  RI T £ A
analognih i digitalnih televizora dai3.5%dz#2 1T y A1l y S Y20S RI yI LINI @,
ove dve vrste televizora

Kada govorimo o procentu atognih i digitalnih televizer u zalihama anketiranih

uvoznika, njihov broj izgleda ovakb7%aparata su digitalna 48%analogni Prema
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Informisanje kupaca o analognoj i digitalnoj tehnologiji od
strane prodavaca

m Total

Da, uvek Da, samo kada pitaju

Grafikon br38: Informisanje kupaca o analognoj i digitalnoj tehnologiji od strane prodavaca

Sa druge strane, kada govorimo o znanju samih uvoznih kompanija o procesu prelaska
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Grafikon br39: Stepen informisanosti uvoznif@modavaca televizijske tehnologije o procesu prelaska na
digitalno emitovanje programa

,ﬁ‘ Poglavlje Uvoznici televizijske aparature na Kosovu
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Ovecifre ukazuju da se dobit medijskih kompanija od prostora za reklamiranje nalazi u
stalnom porastu

Cene za reklamiranje pri medijskim organizacijama

Cene za reklamiranj& S S miedijskim organizacijama, razlikuju se u zavisnosti od
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Grafikon br44: Stepen svesti kosovskih kompanija o reklamir&ignisaprema medijskim
organizacijama

Utisci o preferencijama kosovskih kompanija za reklamiranje
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Koji je trend koji prati nivo reklamiranja
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Grafikon br46: Trend porasta nivoa reklamiranja kompanijarema medijskim organizacijama
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lzazovi
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202Y aYSNHz 2SaiGS A ySLXIYyANIy2S 06dzRROS!
proizvoda, gde sam@4.5%komp- yA 2l AYl AT R@22Sy 0dzROSI
dok755%A & G A K ySYI Liekldirang o0 dzROSG T |

A 5NHzZZA LINRPofSY 122A 2S5 LRSIy cendh GNRO] 2°
1200Kwalk 020 yal Ll2aSoy23 LIR2SRAYOl At A
reklamiranjeu sl LJdz AaNBRY2AK A YI f AK LINBRdZ Sol

A Prema medijskim kompanijama, postoji ne toliko visoki stepen svesti kosovskih
12YLIl yA2E Yl 2 1 yubignis@dz NE1f YANI y2al

A Trendovi nivoa reklamiranja kompanifa2 OA @t 2 @+ 2dz LINRYSYy S A N
raznoliki Premans RA2a1AY 2NBIYAT FOA2IYlFY yA@2 NB]
porasta

A LT A&dGNI OA @I y 2| 80%rfacionalnih T\el0880tHeadih RAi & S
YIEOAZ2Y I fYAK NI RAZ2 &ulsmgfeniDl COINKBE SNR NRATGR MR €
dok se kablovske TPPV) i elekronski medijipreferiraju100%i 623 € I 1 OS3
pristupa a samd8.8%preferira lokalne medije zbog jeftinije cene

A LYRdzaGNA2S (22S ylI 20A0S NBo7&ifinaksiel 2dz 2 S ad
771% 2yS 1228 ylaYlyaS NB| Ul4v%iA NI} 2dz ddz {2

Ah NIXYTEALFYF ATYSSdz FylFt23y23 A RAIAGITYy?2
LINHzOF 2dz AYF2NYIF OA2S 2R dz@21 yAK (2YLI yActk

A h6STAGry2al dz @STA al LINRBYSy2Y NB1flYy23 |
suvisoka 50.7%smatradad S R206A R2 LR @Solyal (1@FtAldSi
kvaliteta prenosa14.3%a Y+ 1N} Rl 68 R286A R2:a/AOAK { N
14.0% 2 YLI yA2l AT ySt2 2S5 RBWYSNHE2S Rdz yarSO iy1A (
YyS6S LINRPYSYAGA

A Y2az@d2 &S &LINBYHE yRAIF EAINBISSY yA- yRANBALGE vy 2 2 @32
Yy GNROI 1 .INIB {2 @232 NPFMBKImAahij@ bdgoRdrila je da
oS RAIAGIEEATF OA2I AYLF G 6.7%2Y AN R S®S1 |
digitalizacija ostvariti negativan utieé = L2 dSo6 GIOyie Fel OSBF t 1 ¥y A
usluga i prostora za reklamiranje
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Pogtovani,

Nezavisna komisija za medije (NKM) je dana 19. decembra 2012. godine
podnel a nacrt Strategije pod nazivom APRELAZ
DIGITALNOEMI TOVANJE PROGRAMA U REPUBLI CI KOSOVO

Republi ke Kosovo. Ovim nacrtom strategije, N
osnaguju maksi malan interes, pre svega Kosov
industrije i razvoj medijskog pluralizma.

Saciliem analizereklamnog tr gi gta u Republ i ci Kosovo, Ne
medije (NKM), nezavisna regulatorna kancel ar
programski h aspekata I primenu politika, ang
real i zaciji projekta pod naRepwinl iAAinaKogzav o @
Ovo istragivanje ima za cilj da sakupi podat
vezi sa realizacijom njihovih bdadgetskih pl a

identifikuje me d i j s kednprt koligoi s reklamira na televizijama, na radiju i
kod prugal aca programskih usluga).

Nal azi iz upitnika ostalie poverljivi i NKM I
izradu strategije za digitalizaciju.

Hval a Vam gto ste popunili wupitnik i hvala n
i stragivanju!

Za svaku eventualnu informaciju, molimo Vas kontaktirajte kancelariju MDA na
adresi: Perandori Justinian # 12, Kati | Pejton, Prishtiné, ili na broju telefona
038 222 247.

G§NDAOG I

NB1tFYy23
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A. Osnovni podaci

ALl. Identifikacioni broj upitnika: Kod Opgting Kod Opgtina
falaiad 1 5561 yA 19 Orahovac
A2. Puno ime anketera: 2 || NBOS@OFO | 20 | ~dAYE2S
3 KosovoPolje 21 Srbica
. 4 71 123A0¢k 22 Suva Rek
A3. Broj telefona anketera: ! wanera
Ad. Grad (k d) - 5 Gnijilane 23 £dz6 A G Ny
. Grad (ko
6 Glogovac 24 Elez Han
A4d.1.Zona:
7 5N} 3+ O 25 Junik
[ 1] Centar__(Polazigte):
8 Istok 26 Srpska: MitrovicaS
. o N N
[ 2] Periferija (Polazigt-e) VAT —F TR =4 - - — —
[ 3] Sel o (Polazigte): 40— _Kamemica — — — 28— £ NSS4 Y i — — — _
A5. Datum inteerua . / /2013. 11 Klina 29 Srpska: Klokot
A6. Vreme poletka intervjua: _ 12_ Lpjan. _ _ 30 Srpska[ SLR AL ¢

Vr eme zavrget ka: 13 altArdOSg2 31 Srpska: Ranilug

B. Karakteristike ispitanika 14 Miwovica-Jug 52 a b YO
15 t S8 33 {N1JA{lY ¢t} .
w3
B1. Puno ime i prezime ispitanika (opcionalno ): B5. Broj teléfongedisgytanika (optionihats)Zubin Potok O
17 t NAOGAYL 35 { NLJAF Y %¢ ;5
B2. Starosnha dob: 18 Prizren <
B6. Naziv radnog mesta: v
[1] 1871 28 m
[2] 2971 44 N
[3] 4571 65 S,
[4] preko 65 B7. Naziv medijske kompanije: o
B3.Pol: [1] [2]GM -
F
B4 Etni| ka pripadnost: B8. Adresa kompanije: 4q
pd

[1] Albanska

[2] Srpska -
[3] Turska :
[ 4] Bognjal ka -
[5] RAE N
[6] Drugo S,
¥
=)
S
D
9
[}
[
<
2
>
©
i)
o
o

a1
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B9. Klasifikacija kompanije, na osnovu broja B10.U koj oj industriji (
zaposlenih : kompanija?
[1] Veliko predu2steie, [1] Finansije
zaposlenih ) [2] Javna administracija
[2] Srednje predu228l e, [3] Proizvodnja
zaposlenih ) [4] Hotelijerstvo i ugostiteljstvo
3] Mal o preduzele, sa [5] Nekretnine
zaposlenih ) [6] Transporti komunikacija
4] Mi kro preduzdd e, s [7] Gr alLevinarstvo
zaposlenih [8] Socijalne i penzione usluge
[9] Komunalne usluge
[10] Poljoprivreda
[11] Trgovina na malo i veliko
[12] Drugo, navedi:

C. Reklamiranje kompanije

C1.Ko je odgovoran za planiranje reklamiranja u C3.Kogjimedij za komuni kaciju
vagoj kompaniji? (Navedite od 1 do 3 kako
osnovu vagdgih preferenci]
[1] Posebno odeljenje u sklopu kompanije
[2] Odgovorno lice u sklopu kompanije Prioritet: [ (]
[3] Kompani j a/ poj edi nac van

[4] Drugo (navedi): 1. TV (nacionalna) [1] [2] [3]
2. TV (lokalna) [1] 21 [3] -
C2.Daliimate zaseban godi gnj i budge 3. Radio (nacionalni)  [1] [2] [3] )S
rekl amiranje vage kompar 4. Radio (lokalni) [1] [2] 3] -
5. Internet [11 [2] [3] Q
[1] Da 6. Novine [11 [2] [3] =
[2] Ne 7. Kablovska TV 11 [2] [3] s
8. Drugo [1] [2] [3]
C2.1.Ukoliko je odgovor da, onda koliko iznosi m
godi gnj i pl anirap@i i znoC3.1. Razlog zbog kojeg vin¢
jeste (odaberi do dve o
c2. 2. Koli ko ste uspeli d >
plan za reklamiranje? [ll]Lakgi pristup -
[2] Dopire do gireg auditorijuma ha
[1] 0-50% [3] Preferiraju ga nagi,
[2] 50%-80% [4] Jeftinija cena ‘g
[3] 100% [5] Profesionalniji
[4] U potpunosti je propao [6] Drugo, navedi -
<

c4. Koje medije vidge prefe

[1] Lokalne medije
[2] Nacionalne medije
[B]PPU-e (prudgaoce progr a

Poglavlje Aneks i Upitlﬁk! Yl
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C4.1.Na osnovu prethodnog odgovora, molimo vas
objasnite u par reli
medije (lokalne/nacionalne ili PPU)?

z

C5. Koja druga sredstva za reklamiranje koristite
(Navedi od 1 do 3 kako bi ste ih oceni li na
snovu uspegnosti)

[1] [2]

[ [2]
Bilbordi 1] [2]
Direktan kontakt
sa potrogali mp [2] [3]
Drugo 1] [2] [3]

C6 . Da | i rekl amirate
medija ili na informativnim portalima?

Leci
Posteri

[3]
[3]
[3]

na

[1] Da
[2] Ne

C6.1. Ukoliko je odgovor potvrdan, uporedite cenu
reklamiranja online sa
su: reklama na TV, radiju, u novinama itd.

[1] Reklamiranje na veb stranici je vidljivo jeftinije
[2] Reklamiranje na veb stranici je jeftinije

[3] Reklamiranje na veb stranici je vidljivo skuplje
[4] Reklamiranj na veb stranici je skuplje

[5] Nema razlike u ceni

Cc7. Kl asifikujte vagdgu
reklamiranja na osnovu starosne dobi, pola i
nacionalnosti?

pri

A) Starosnadob:
[2] 11-18 godina
[3] 19 -30 godina
[4] Drugo:

B) Pol:  [1]

C) Nacionalnost:

G2]M [

[1] albanska

[2] srpska

[3] turska

[4] bognj al ka
[5] RAE
[6] Drugo

a

q

b!

C8. Na |l emu se zasniva ul e
reklamiranja vagih proiz
[l] Na sezoni praizva@d/ugluga n a g
tragen na trgigtu
[2] Svaki put kada ernoesi r a
proizvode/usluge
[3] Vagi /ugugeréeklamimjd se svakog
[4] U zavisnosti od potreba kompanije
[5] Tokom javnih ili verskih praznika
[6] Drugo (navedi)

co. Koji je vag omiljeni t
PPU, i tokom kojih vrsta programa preferirate
da se emituje vaga rekl a
Vreme: [1

[2] Van ovog termina, u
drugim:
Vrste programa: [a] Informativni;
[b] Kulturni;
[c] Sportski;
[d] Zabavni;
[e] Drugo:
Zato gt o: -
w3
O
<

Cl10.Kol i ko puta se mldamiealakc’)%n
tokom 20127 S
[1] NaTV [ ] "
[2] Na radiju [ ] N
[3] U novinama [ ] >
[4] Drugo: [ | >

Cl1l. Na koje potegkolie nwi
proizvode/usluge? ("‘E

pd

[1] Visoke cene

[2] Vi sok tr odeleka/ppjedsneb n o
odgovornog za reklamiranje

[3] Nedostatak profesionalnih ljudi u ovom domenu<
u vagem regionu

[4] Nedostatak profesionalnih sposobnosti kod nas_

za i spunjavanje vagih

[5] Drugo, navedi

%‘ Poglavlje Aneks i: Upitnik; ! y
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Cl2.Kol i ko po vama vage reklCl4. Kako s mater gtreo nmeaniitd
uspehu vage kompanije? reklamiranje digitalizacijom programa?
[1] Puno [1] Podizanje kvaliteta reklama podizanjem
[2l Prosel no kvaliteta prenosa
[3] Malo [2INi §ga cena kogtanja rek
[4] Potpuno izligno [3] Viga cena kogtanja
[4] Povelavanje mogul no
Cl13. Kako Ie wuticati digi veleg broja nacionaln
reklamiranje? [5] Porast trogka wusl ed
kompanija u procesu digitalizacije
[1] Pozitivho [5] Nele se promeniti
[2] Negativno [6] Ne znam
[7] Drugo:
HvalaVamna Vagem ul eglu u ovoj anketi! Jog jlednon
odgovori biti tretirani uz pot punivanicavakar eci j u
il no.

G§NDAOG I

NB1tFYy23
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Pitanja za uvoznike ‘

D1. Da |i shvatate razliku|D6. Koli ko kogta tehnol ogk
digitalnog televizora? Ukoliko je odgovor da, prenos pr ogr anprodavnicvaem@ (@ j /
opigite ovu razliku. evrima)?

[1] Da: [1] Digitalni televizor: od do

[2] Digitalni risiver: od do

[3] Drugo: od do
[2] Ne

D7.Kolko kogt a tehnol ogKki ur el
prenos programa u vagoj/
D2. Navedite procenat digitalnih i analognih TV u evrima)?
v a ¢ i alithama?

[1] Digitalni televizor: od do
Digitalni Analogni [2] Digitalni risiver: od do
Procenat % % [3] Drugo: od do

D8. Molimo vas navedite zemlje iz koji h uvozite ove
D3. Da | i postoje potrogali.i aparate:
analogne televizore?

1.
[1] Da 2.
[2] Ne 3.
[3] Ne znam 4.
5.

D4. Da I|i prugate infor macg -
promenama i z mal ureaosa? h S
[1] Da, uvek =
[2] Da, samo ako pitaju g
3] Ne
[ S

D5. Koliko ste informisani o procesu prelaska na m
digitalno emitovanje programa u Republici N
Kosovo? >

S
[1] Prililno informisan/ g -
[2] Donekle informisan/a b
[3] Malo informisan/a e
[4] Nimalo 3
[5] Ne znam
Hvala Vam na Vayemn winkgiti 'uJog jednom geIEmc
da | e Vagi odgovori biti tretirani wuz potpun
povezivani sa v.ama | il no >
=4
=
=3
)
9
Q
[
<
2
>
©
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o
o
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Pogtovani,

Nezavisna komisija za medije (NKM) je dana 19. decembra 2012. godine
podnelanacrtSt r at egi je pod nazivom APRELAZAK SA Al
DI GI TALNO EMI TOVANJE PROGRAMA U REPUBLI CI KC

Republi ke Kosovo. Ovim nacrtom strategije, N
osnaguju maksi malan interes, pre svega Kosov
industrije i razvoj medijskog pluralizma.
Sa ciljem analize reklamnog trgigta u Republ
medije (NKM), nezavisna regulatorna kancel ar
programski h aspekata I primenu politika, ang
real i zaci ji projekta pod nazivom AAnaliza rek
Ovo istragivanje ima za cilj da sakupi podat
vezi sa realizacijom njihovih bdadgetskih pl a
identifikuje medijsko t r @ (ngr.tkoliko se reklamira na televizijama, na radiju i
kod prugal aca programskih usluga). @
®
Nal azi iz upitnika ostale poverljivi i NKI‘EI
izradu strategije za digitalizaciju. @
S
_Hvala“\/am gto ste popunili wupitnik i hvala n
i stragivanju! ©
Za svaku eventualnu informaciju, molimo Vas kontaktirajte kancelariju MDA na =
adresi: Perandori Justinian # 12, Kati | Pejton, Prishting, ili na broju telefona O
038 222 247. ‘5
pd
w3
m
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A. Osnhovni podaci
ALl. Identifikacioni broj upitnika: Kod Opgting Kod Opgtina
falaiad 1 53561 yA 19 Orahovac
A2. Puno ime anketera: 2 |[INBOSOHO | 20 | ~GAYERS
3 Kosovo Polje 21 Srbica
A3. Broj telefona anketera: ¢ ThIRRROR | 2 | SwaRea
5 Gnijilane 23 +dz6 A U NY
A4. Grad (kod) FrE
6 Glogovac 24 Elez Han
A4.1.Zona:
7 5NJ 3+ O 25 Junik
[ 1] Centar (Polazigte) _ I N o
8 | TTstok 26 Srpska: MitrovicaS
. o . y
[ 2] Periferija (Polazi e s AT e e RS = — — — — —
[ 3] Sel o (Polazigte): 10— Kamemica — — — 28 — ENLJEILE ¥ = L — — @ —
. . (4V]
A5. Datum intervjua : / /2013. 1 Kina 29 Srpska: Kiokot <
. . e
A6. Vremepol et ka i ntervjua: _ _ _ 12 ilplan _ _ 30 {NLBATFY [¢ :m
Vreme zavrget ka: L 13 altArosg2 31 Srpska: Ranilug >
N
B. Karakteristike ispitanika ¢ Muoveats @l ved
15 t S8 33 {NLB&A{FY tI -
w3
B1. Puno ime i prezime ispitanika (opcionalno  ): B5. Brojtelefsddevispitanika LopcRordriohin Potok >(c35
17 t NAOGAYLE 35 { NLJAT1lY ¢ ;&
18 Prizren %
e N
B2. Starosna dob: B6. Naziv radnog mesta:
. m
[1] 18 i 28 N
[2] 297 44 S,
[3] 457 65 B7. Naziv medijske kompanije: P
[4] preko 65 N
B3. Pol: [1] [2]GM —
B8. Adresa kompanije: ‘Fé}

B4.Etnil ka

[1] Albanska

[2] Srpska

[3] Turska

[4] Bognjal ka
[5] RAE
[6] Drugo

pripadnost:

Poglavlje Aneks ii:Upitnik¢! y' I £ A1 |
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B9. Klasifikacija kompanije, na osnovu broja
zaposlenih :

[1] Veliko predu2steie,

zaposlenih

[2] Srednje predu2i e,
zaposlenih )

3] Mal o preduzele, sa
zaposlenih )

4] Mi kro preduzdd e, s
zaposlenih

b!

B10.U koj oj industriji (

kompanija?

[1] Finansije
[2] Javna administracija
[3] Proizvodnja

[4] Hotelijerstvo i ugostiteljstvo

[5] Nekretnine

[6] Transporti komunikacija
[7] Gr alLevinarstvo
[8] Socijalne i penzione usluge

[9] Komunalne usluge
[10] Poljoprivreda

[11] Trgovina na malo i veliko

[12] Drugo, navedi:

C. Reklamiranje kompanije

C1.Ko je odgovoran za planiranje reklamiranja u
vagoj kompaniji?

[1] Posebno odeljenje u sklopu kompanije

[2] Odgovorno lice u sklopu kompanije

[3] Kompani j a/ poj edi hkanpanije a n
[4] Drugo (navedi):

C2. Da | i mate zaseban go
rekl amiranje vage kompar

[1] Da
[2] Ne

C2.1.Ukoliko je odgovor da, onda koliko iznosi
godi gnj i pl anirap@i izno

C2.2. Koliko ste wuspeli d
plan za reklamiranje?

[1] 0-50%

[2] 50%-80%

[3] 100%

[4] U potpunosti je propao

C3. Koji medi|j
(Navedite od
osnovu vagdgih

Prioritet: I
1. TV (nacionalna) [1]
2. TV (lokalna) [1]
3. Radio (nhacionalni)  [1]
4. Radio (lokalni) [1]
5. Internet [1]
6. Novine [1]
7. Kablovska TV [1]
8. Drugo [1]

za
1

[2]
[2]
[2]
[2]
[2]
[2]
[2]
[2]

C3.1. Razlog zbog
jeste (odaberi

[flLakgi pristup
[2] Dopire do gireg auditorijuma

[3] Preferirajugana gi
[4] Jeftinija cena
[5] Profesionalniji
[6] Drugo, navedi

potrogal i «

*T
4V}

komuni ke
do 3 Kk axo
preferenci

[3]
[3]
[3]
[3]
[3]
[3]
[3]
[3]

kojeg
v

do dve

c4. Koje mediije

[1] Lokalne medije
[2] Nacionalne medije

\Y

[B]PPU-e (prugdgaoce

i ge ptr

progr

a

dz

<
23 GNDOAOGI

Iz

NBTf I

—
<
et ¢
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C4.1.Na osnovu prethodnog odgovora, molimo vas

objasnite u par reli z a
medije (lokalne/nacionalne ili PPU)?

C5. Koja druga sredstva za reklamiranje koristite
(Navedi od 1 do 3 kako bi ste ih oceni li na
osnovu uspegnosti)

1. Leci [ [21 3]
2. Posteri [11 [2] 3]
3. Bilbordi [1] [2] [3]
4. Direktan kontakt

sa potrogali mp [2] [3]
5. Drugo [11 [2] 3]

Cé.Dal i rekl amirate na zvar
medija ili na informativnim portalima?
[1] Da
[2] Ne

C6.1. Ukoliko je odgovor potvrdan, uporedite cenu
reklamiranja online sa
su: reklama na TV, radiju, u novinama itd.

[1] Reklamiranje na veb stranici je vidljivo jeftinije
[2] Reklamiranje na veb stranici je jeftinije

[3] Reklamiranje na veb stranici je vidljivo skuplje
[4] Reklamiranj na veb stranici je skuplje

[5] Nema razlike u ceni

C7. Klasifikuj tcdinugrapy tokom r i
reklamiranja na osnovu starosne dobi, pola i
nacionalnosti?

A) Starosna dob:
[2] 11-18 godina
[3] 19 -30 godina
[4] Drugo:

[1]

C) Nacionalnost: [1] albanska
[2] srpska
[3] turska
[4] bognj al ka
[5] RAE
[6] Drugo

B) Pol: G2]M [

q

b !
C8. Na | emu uslee sztaaslnoisvta/ per
reklamiranja vagih proiz
[l] Na sezoni kada je nag
tragen na trgigtu
[2] Svaki put kada ernoesi r a
proizvode/usluge
[3] Vagi /ugugeréklamimjd se svakog
[4] U zavisnosti od potreba kompanije
[5] Tokom javnih ili verskih praznika
[6] Drugo (navedi)
co. Koji je vag omiljeni t
PPU, i tokom kojih vrsta programa preferirate
da se emituje vaga rekl a
Vreme: [1
[2] Van ovog termina, u -
drugim: o
<
Vrste programa: [a] Informativni; o
[b] Kulturni; o
[c] Sportski; >
[d] Zabavni; N
[e] Drugo: ©
Zato gto: -
O
<

Cl10.Kol i ko puta se vaga akc;g‘n
tokom 20127

w3

[1] NaTV [ ] m

[2] Na radiju [ ] N

[3] U novinama [ ] >

[4] Drugo: [ ] >'
Cll.Nakoj e potegkole nail aZi
proizvode/usluge? ¢q

2

[1] Visoke cene

[2] Visok trogak
odgovornog za reklamiranje

[3] Nedostatak profesionalnih ljudi u ovom domenu<
u vagem regionu

[4] Nedostatak profesionalnih sposobnosti kod nas=

za i spunjavanje vagih

posebno

[—

Y

[5] Drugo, navedi

%‘ Poglavlje Aneks ii:Upitnik ¢ ! ;y
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Cl2. Koliko po vama vage |Cl4. Kako smatrate da I|e
uspehu vage kompanije? reklamiranje digitalizacijom programa?
[1] Puno [1] Podizanje kvaliteta reklama podizanjem
[2l Prosel no kvaliteta prenosa
[3] Malo [l Ni §a keqntaanj a rekl amir
[4] Potpuno izligno [3] Viga cena kogtanja
) [4] Povel avanje mogul no
Cl3. Kako diegiuttdlciazdaci j a 1 vel eg broja nacionaln
reklamiranje? [5] Porast trogka wusl ed
kompanija u procesu digitalizacije
[1] Pozitivho [5] Nel e se promeniti
[2] Negativno [6] Ne znam
[7] Drugo:
Hvala Vam na Vagem ulegiu u ovoj anketi! Jgwg¢
da e Vagi odgovori biti tretirani uz pot Pun
povezivanisa vama | il no o
X0
S
N
©
-
O
<
¢!
pd
w3
m
N
>
S
o
Q4
2

Poglavlje Aneks ii:Upitnik¢! y' I £ A1 |
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D. Pitanja za uvoznike ‘

D1. Da |i shvatate razliku|D6. Koli ko kogta tehnol ogk
digitalnog televizora? Ukoliko je odgovor da, prenos pr ogr anprodavnicvaeng (@ j /
opigite ovu razliku. evrima)?

[1] Da: [1] Digitalni televizor:od ___ do
[2] Digitalnirisiver:od ___ do
[3] Drugo: od do
[2] Ne
D7. Koliko kogta tehnol ogk
prenos programa u vagoj/

D2. Navedite procenat digitalnih i analognih TV u evrima)?

vagim zali hama?
[1] Digitalni televizor:od ___ do
Digitalni Analogni [2] Digitalnirisiver:od ___ do
Procenat % % [3] Drugo: od do -
D8. Molimo vas navedite zemlje iz kojih uvozite ove 2
D3. Da | i postoje potrogali aparate: Y
analogne televizore? W
1. >
[1] Da 2. N
[2] Ne 3. ©
[3] Ne znam 4.
5. -

D4. Da | i prugate infor ma¢( ,8
promenama i z mal ureaosa? h <

e
[1] Da, uvek p
[2] Da, samo ako pitaju v3
[3] Ne

m

D5. Koliko ste informisani o procesu prelaska na S\
digitalno emitovanje programa u Republici S
Kosovo? N
[1] P rinfotmisénfa o —
[2] Donekle informisan/a 94
[3] Malo informisan/a P
[4] Nimalo
[5] Ne znam

Hval a Vam na Vagem uleglu u ovoj anketi! Jog

odgovori biti tretirani uz potpunivamii ska ew.a qma

Poglavlje Aneks ii:Upitnikc!_)H-'f AT
= o

(e}
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HULUMTIM- ANALIZA E TREGUTREKLAMES NE KOSOVE

AnelkisiDet al jan statisti | ki I zvegt aj
{GFGA&GAG1TA AT @SOGlI2 2 LINAGNBRYAY &dzoaSliaAYl
51 fA AYIFIGS LRaSolty I2RAO0Y2A 0 d:
YIFEGSA2NRAT I O 2 HdpaR&pazderthd |
t NERd
srednje Malo
Veliko BSt A (LINE Rdz
LINB R dzl manjeod| manjeod | a A { NB LJN|
A OS 31 250 50 manje od 10
Ukupno zaposlenih | zaposlenin zaposlenih zaposlenih
Da 24.5% 84.6% 65.6% 46.1% 11.9%
Ne 75.5% 15.4% 34.4% 53.9% 88.1%
100.0% 100.0%  100.0% 100.0% 100.0%

AG1 A

a

G A

ad

AAAY 5SiGlFtealy

a

Kapitulli:! y S

(o)]
(o¢]



L{c¢w! ¢ CANADZM®O Y[ ! abhD (KOIOVO !

0-50%
50%680%
100%

L LJ2 G LIdzy 2 4 G A

c

b!

5 2

1225 YSNB

aisS NBFEtAT 20 A

{

Y I

GSA2NRAT | OA 2

LINBRdzl S6 I

Ukupno
46.7%
31.0%
10.3%
12.0%

100.0%

Veliko
LINES R dz
OAOS 2
zaposlenih

7.7%
53.8%
38.5%

0.0%

100.0%

t NSRd
srednje
DSt A
manje od

250
zaposlenih

21.9%
59.4%
9.4%
9.4%
100.0%

Malo
LINE R dz
manje od
50
zaposlenih

35.7%
41.7%
19.1%
3.5%
100.0%

aAiAl NR
manje od 10

LJIN,

zaposlenih
53.9%
24.6%
6.3%
15.2%
100.0%

1-10
11-20
21-30
31-40
41-50
51-100
101-200

Ukupno
33.39
30.39

9.19
2.3%
3.09
3.0%
18.99

100.09

Y22A 2S5 3F2RAOY2A LXIYANI YA Aly2a 6dz SONAYL 0K
YIEGS32NAT | OA2l LINBRdzZ So ! Y222Y AYyRdZAGNR23812Y RSflidy28dGA &S ol A @ OS LINB
t NERd
srednje Malo
Veliko @St A(LINBRdz
LINB R dzl manjeod| manjeod i aA | NB LJIN Transport i
PAOS i 250 50 manje od 10 Poljoprivre, Trgovina na veliko Javna  Proizvodr Ugostiteljstvo komunikacijDNJ $S¢{ 2 0A 2} f| h LIOG A
zaposlenih | zaposlenili zaposlenih zaposlenih Finansije da malo 1T uprava ja irestorani | Nekretnine e tvo usluge usluge
0.0% 0.0% 20.8% 68.0Y 11.1% 0.0% 31.7% 100.09 0.0% 25.99 40.0% 100.09 28.6Y 22.2% 57.1% 0.0%
5.9% 29.4% 39.6% 30.09 0.0% 0.0% 26.8% 0.0% 66.7%  48.1% 40.0% 0.0% 28.6% 33.3% 19.0% 100.09
5.9% 29.4% 10.4% 2.0% 11.1% 0.0% 9.8% 0.0% 0.0% 7.4% 10.0% 0.0% 0.0% 33.3% 4.8% 0.0%
0.0% 0.0% 6.3% 0.0% 0.0% 0.0% 4.9% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 4.8% 0.0%
17.6% 0.0% 2.1% 0.0% 0.0% 0.0% 2.4% 0.0% 0.0% 3.7% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 9.5% 0.0%
5.9% 5.9% 4.2% 0.0% 0.0% 0.0% 2.4% 0.0% 0.0% 3.7% 0.0% 0.0% 14.3% 11.1% 0.0% 0.0%
64.7% 35.3Y% 16.7% 0.0% 77.8% 100.09 22.0% 0.0% 33.3% 11.19 10.0% 0.0% 28.6Y 0.0% 4.8% 0.0%
100.09 100.09 100.09 100.09 100.09 100.09 100.09 100.09 100.0% 100.0 100.09 100.09 100.09 100.09 100.09 100.09

7

AAGABTA

I d

i’]

7

AAAY BASUASCRUlYye &

7z A

a
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Visok (1)
Sredniji (11)
bAOA

Visok (1)
Sredniji (11)
bAOA

Visok (1)
Srednji (1)
bAOA

OLLLO

6LLLYO

OLLLO

L{¢w! ¢( CANADZA®O Y[ ! abh D K@I0OVU ! b!
Y22A YSRAZdZY 12YdzyAllOr2S @gAOS @2t AdGS K ¢+ o6f21F ¢ ydm
YIGS32NAT I OA2l LINBRdZ S6 | Y222Y AYRdzZAGONR2Aa12Y RStlriy2a8iGA aS ol A @ OS LINB
t NBRd
srednje Malo
Veliko @St A(LINBRdz
LINB R dzl manjeod| manjeod | aA | NB LJIN Transport i
A0S i 250 50 manje od 10 Poljoprivre Trgovina na veliko Javna | Proizvodr Ugostiteljstvg komunikaci DN} SS¢{ 2 0A 2 ff hLIOGA
Ukupno zaposlenih | zaposlenihi zaposlenih zaposlenih Finansije da malo IT uprava ja irestorani | Nekretnine e tvo usluge usluge
38.09 65.4% 50.09 48.7% 32.6Y 33.3% 40.09 38.5% 43.8% 44.4% 44.6% 34.3% 33.3% 50.0% 35.7% 31.4% 75.09
35.09 23.1% 28.1Y 29.6% 37.7Y 33.3% 20.0 34.4% 12.5% 44.4% 32.3% 45.7% 33.3% 38.19 46.4% 34.6% 0.0%
27.09 11.5% 21.99 21.7% 29.79 33.3% 40.09 27.19 43.8% 11.1% 23.1% 20.0% 33.3% 11.99 17.9% 34.0% 25.09
100.09 100.09 100.09 100.09 100.09 100.09 100.09 100.09 100.09 100.0% 100.09% 100.09 100.09 100.09 100.09 100.09 100.09
Y22A YSRAR2dzZY 12YdzyAllOA2S OAOS P2t A0S K wkRAZ O0yFOA2YIEYAD
YFEGSI2NAT I OA2F LINBRdz Sb 1 Y222Y AYRdzZAGNAR2Aa12Y RSfliy2aiGA aS ol oA @k OS LINB
t NBRd
srednje Malo
Veliko @St A(LINBRdz
LINB R dz| manjeod| manjeod | a A 1 N2 LJIN Transport i
A0S i 250 50 manje od 10 Poljoprivre Trgovina na veliko Javna |Proizvodr Ugostiteljstvo komunikaci DN} SS¢{ 2 0A 2 ff hLIOGA
Ukupno zaposlenih | zaposlenili zaposlenih zaposlenih Finansije da malo IT uprava ja irestorani | Nekretnine e tvo usluge usluge
23.59 38.5% 40.6% 26.1% 20.6Y 20.0% 60.0% 19.79 25.0% 22.2% 26.2% 20.0% 33.3% 23.8Y 35.7% 24.5% 25.09
21.79 30.8% 18.8Y 22.6% 21.19 53.3% 0.0% 18.89 0.0% 22.2% 21.5% 34.39 0.0% 26.29 10.7% 23.3% 50.0
54.8Y 30.8% 40.6% 51.3% 58.39 26.7% 40.0% 61.5% 75.0% 55.6% 52.3% 45.7% 66.7% 50.09 53.6% 52.2% 25.09
100.09 100.09 100.09 100.09 100.09 100.09 100.09 100.09 100.09 100.0% 100.09 100.09 100.09 100.09 100.09 100.09 100.09
Y22A YSRAZdZY |2YdzyAllOAcS GAOS 02t AGS K LYGSNYySG fF KO LREK /NR&aaal
YIEGSI2NAT | OA2F LINBRdZ S| Y222Y AYRdZAGONR2&12Y RStlLiy283GA &S ol A @I OS LINB
t NBRd
srednje Malo
Veliko @St A(LINBRdz
LINB R dzi manjeod| manjeod | a A 1 N2 LIN Ugostiteljst Transport i
A0S i 250 50 manje od 10 Trgovina na Javna voi komunikacij {20A2F fhLIOG
Ukupno zaposlenih | zaposlenil zaposlenih zaposlenih Finansije Poljoprivreda veliko i malo IT uprava | Proizvodnja| restorani | Nekretnine e DNJ SS@Ay | usltig @2 usluge
53.79 19.2% 37.59 54.89 56.7Y 100.09 40.09 80.09 51.1% 61.59 55.6% 60.09 58.8% 66.7% 52.49 50.09 53.79 50.09
19.09 7.7% 28.19 14.89 20.19 0.0% 20.09 0.0% 22.4% 0.0% 22.2% 23.19 11.8% 0.0% 14.3% 14.39 18.59 25.09
27.39 73.1% 34.4% 30.4% 23.29 0.0% 40.09 20.0% 26.5% 38.5% 22.29 16.99 29.4% 33.3% 33.3% 35.79 27.8% 25.09
100.09 100.09 100.0Y 100.09 100.09 100.09 100.09 100.09 100.09 100.0% 100.0¥ 100.09 100.09 100.09 100.09 100.0% 100.0% 100.09

a
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Visok (1)
Sredniji (11)

bAOA 6LLLO

Visok (1)
Srednji (I1)

bAOA 6LLLO

Visok (1)
Sredniji (11)

bAOA S6LLLO

L{¢w! ¢( CANADZA®O Y[ ! abh D K@I0OVU ! b!
Y22A YSRA2dzY 12YdzyAll OA2S GA0OS @2f AGSK ~il YLz
YIGS32NAT I OA2l LINBRdZ S6 | Y222Y AYRdzZAGONR2Aa12Y RStlFiy2a8GA aS ol A @ OS LINB
t NBRd
srednje Malo
Veliko @St A(LINBRdz
LINB R dzl manjeod| manjeod | aA | NB LJIN Transport i
A0S i 250 50 manje od 10 Poljoprivre Trgovina na veliko Javna | Proizvodr Ugostiteljstvg komunikaci DN} SS¢{ 2 0A 2 ff hLIOGA
Ukupno zaposlenih | zaposlenihi zaposlenih zaposlenih Finansije da malo IT uprava ja irestorani | Nekretnine e tvo usluge usluge
29.59 19.2%  28.19 37.4% 28.19 20.0%  80.09 21.6% 31.3% 22.2%  36.9% 34.3%  100.09 23.8% 28.6% 35.8% 50.09
25.79 15.4% 43.8Y 26.1% 24.8Y 33.3% 0.0% 28.9% 25.0% 44.4% 30.8% 20.0% 0.0% 28.6Y 35.7% 17.0% 25.09
44.8Y 65.4% 28.19 36.5% 47.19 46.7% 20.09 49.59 43.8% 33.3% 32.3% 45.7% 0.0% 47.69 35.7% 47.2% 25.09
100.09 100.09 100.09 100.09 100.09 100.09 100.09 100.09 100.09 100.0% 100.09% 100.09 100.09 100.09 100.09 100.09 100.09
Y22A YSRAe2dzy 12YdzyAllrOAaesS @A0S G2t AGSK ¢+ 1lof20aldz
Kategorizimi i kompanisé né bazé té numrit t& punétoré Y222Y AYyRdzZAGONRE2Aa12Y RSflFiy2ai0A asS o6l A @ OS LINB
Ndérmarrj
Ndérmarrje € e e mesme Ndérmarrje
madhe, me | me mé pak e vogél, me Ndérmarrje mikro,| Transport i
mbi 250 se 250 | mé pak se. me mé pak se 10| Poljoprivrel Trgovina na veliko Javna | Proizvodr Ugostiteljstva komunikacijDNJ $S¢{ 2 0A 2} f hLIOGA
Ukupno punétor punétor | 50 punétor punétor Finansije da malo 1T uprava ja irestorani | Nekretnine e tvo usluge usluge
45.59 65.4% 53.1Y 53.0% 41.79 60.0% 20.09 40.8% 25.0% 77.8% 61.5% 45.7% 33.3% 45.29 60.7% 42.8% 50.0
11.79 15.4% 6.3% 15.7% 10.89 13.3% 0.0% 9.2% 31.3% 0.0% 12.3% 17.1% 33.3% 7.1% 25.0% 10.1% 25.09
42.89 19.2% 40.6Y 31.3% 47.59 26.7% 80.0Y 50.0% 43.8% 22.2% 26.2% 37.1% 33.3% 47.6% 14.3% 47.2% 25.09
100.09 100.09 100.09 100.09 100.09 100.09 100.09 100.09 100.09 100.0% 100.09 100.09 100.09 100.09 100.09 100.09 100.09
Y22A YSRAZ2dZY 12YdzyyAll OA2S @GA0S @2t AGS K 5NHAZ
YEGSI2NAT I OA2l LINBRdz S5 Y222Y AYyRdzAGNR2E]12Y RStliy2aiA &S ol @A @I OS LINB
t NERd
srednje Malo
Veliko @St A(LINB Rz
LINB R dz| manjeod| manjeod i aA 1 NB LJIN Transport i
BA0S i 250 50 manje od 10 Poljoprivre Trgovina na veliko Javna | Proizvodr Ugostiteljstvo komunikacijDNJ $S¢{ 2 0A 2} f hLIOGA
Ukupno zaposlenih | zaposlenili zaposlenih zaposlenih Finansije da malo IT uprava ja irestorani | Nekretnine e tvo usluge usluge
37.39 22.7% 52.6Y 34.6% 38.7Y 25.0% 0.0% 43.29 0.0% 0.0% 54.5% 60.0% 50.0% 42.19 9.1% 23.7% 100.09
7.49 18.2% 5.3% 11.5% 4.09% 25.0% 0.0% 5.4% 0.0% 0.0% 13.6% 0.0% 0.0% 10.5¢9 18.2% 5.1% 0.0%
55.39 59.1% 42.19 53.8% 57.3Y 50.0% 100.09 51.4% 100.09 100.09 31.8% 40.0% 50.0% 47.49 72.7% 71.2% 0.0%
100.09 100.09 100.09 100.09 100.09 100.09 100.09 100.09 100.09 100.0% 100.09 100.09 100.09 100.09 100.09 100.09 100.09
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Lokalne medije

Nacionalne medije

PPU (provajdere programskih
usluga)

Y22S YSRARCS @2t AlsS

A

D A

YIGSI2NRAT I OA 2l

LINSRdzI S6 I

Ukupno
41.89
31.5‘4

26.7%

100.0%

Veliko
LINES R dz
A OS
zaposlenih

11.5%
76.9%

11.5%

100.0%

t NSRd
srednje
DSt A
manje od

250
zaposlenih
21.9%
71.9%

6.30/%
100.0%

Malo
LINES R dz
manje od
50
zaposlenih
26.1%
43.5%

30.40/%
100.0%

aAl NB LIN
manje od 10
zaposlenih

49.4%

22.5%

28.19

100.09

Al OS

A6 1A

a

I G A

ai
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Visok (1)
Srednji (11)
bAOA

oLLLUO

Y22l aANBRalGGlF NB1flFYANIyetk
YFGSI2NRT | OA2l LINBRdZ S
t NSRd
srednje Malo
Veliko @St A (LINBRdz

LINS R dzl manjeod, manjeod a A { N2 LJN

A0S i 250 50 manje od 10

Ukupno zaposlenih | zaposlenili zaposlenih zaposlenih
35.09 15.4% 28.1% 29.6% 38.2%
25.29 11.5%  28.1% 28.7% 24.8%
39.89 73.1% 43.8% 41.7% 37.0%
100.09 100.0% 100.0%  100.0% 100.09

Al SO0 e

A6 1A

a

I G A

ai

AAAY 5S8dGrtaly
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Visok (1)
Srednji (11)
bAOA

oLLLUO

Koja sredstva reklamiranja koristite? Postere

Ukupno
20.39
28.89
50.89

100.09

YIGSI2NRAT I OA 2l

LINSRdzI S6 I

Veliko
LINES R dz
DA OS
zaposlenih

26.9%
23.1%
50.0%

100.0%

t NSRd
srednje
DSt A
manje od

250
zaposlenih
37.5%
21.9%
40.6%
100.0%

Malo
LINES R dz
manje od
50
zaposlenih
29.6%
35.7%
34.8%
100.0%

aiAl NR
manje o

zaposlenih

LIN
d 10

16.2%
27.9%
56.0%

100.09

Al SO0 e

A6 1A

a

I G A

ai

AAAY 5S8dGrtaly
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Visok (1)
Srednji (11)
bAOA

oLLLUO

Koja sredstva reklamiranja koristite? Panoe

Ukupno
28.89
18.89
52.39

100.09

YIGSI2NRAT I OA 2l

LINSRdzI S6 I

Veliko
LINES R dz
DA OS
zaposlenih

26.9%
26.9%

46.2%

100.0%

t NSRd
srednje
DSt A
manje od

250
zaposlenih
46.9%
9.4%
43.8%
100.0%

Malo
LINES R dz
manje od
50
zaposlenih
31.3%
24.3%
44.3%
100.0%

aiAl NR

manje od 10
zaposlenih

LIN

26.9%
17.6%
55.5%
100.09

Al SO0 e

A6 1A

a

I G A

ai

AAAY 5S8dGrtaly
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Visok (1)
Srednji (1)
bAOA
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Y22l aANBRad@l NBlfFYANIyal 12NN\
YFEGSI2NRT F OA2l LINBRdz S0 |
t NSRd
srednje Malo
Veliko @St A ¢(LINSRdz

LINS R dzl manjeod manjeod a A { NRB LJIN

A0S i 250 50 manje od 10

Ukupno zaposlenih | zaposlenili zaposlenih zaposlenih
69.5% 26.9% 46.9% 56.5% 77.39
6.0% 15.4%  12.5% 8.7% 4.29%
24.59 57.7% 40.6% 34.8% 18.59
100.0(4 100.0% 100.0%  100.0% 100.09

Al SO0 e

A6 1A

a

I G A

ai

AAAY 5S8dGrtaly
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Koja sredstva reklamiranja koristite? Drugo

YFGSI2NRT | OA2l LINBRdZ S
t NSRd
srednje Malo
Veliko @St A ¢LINBRdz
LINS R dzl manjeod, manjeod a A { N2 LJN

A OS 7 250 50 manje od 10

Ukupno zaposlenih | zaposlenili zaposlenih zaposlenih
Visok (1) 38.7% 38.1% 47.4% 38.3% 37.6%
Sredniji (11) 9.9% 14.3%  15.8% 12.8% 7.2%
bAOA S6LLLDO 51.49 47.6% 36.8% 48.9% 55.2%
1oo.o<4 100.0% 100.0%  100.0% 100.09

5 fA NBLEFYANFGS yI T @FyASYAY AYGSNYySaG adNIyAOlYFE YSRAZE Af AYIE AYyTF2N)
YEGS3I2NAT | OA2l LINBRdz S5 Y222Y AYyRdZAGONRZ2a12Y RStilGy238GA &S 61 A @F0OS LINB
t NSRd | | [ [ | [
srednje Malo | | i | |
Veliko @St A(LINBRdz | | | | | | |
LINXB R dz| manje od| manjeod | a A { N2 LJIN | | | | | | Transporti| |
JrOS 250 50 manje od 10 | Poljoprivre, Trgovina na veliko| | Javna |Proizvodr Ugostiteljstvg |komunikacii DN} SSq{ 2 OA 2 ff hLIOGA
Ukupno zaposlenih | zaposlenii zaposlenih zaposlenih Finansije | da malo IT | uprava ja | irestorani | Nekretnine| e | tvo usluge | usluge
Da 32.79 80.8%  50.0% 57.4% 21.89 60.0%  40.0% 25.7% 43.8% 33.3%  36.9% 343%  66.7% 40.5% 57.1% 28.9% 25.09
Ne 67.39 19.2%  50.0%  42.6% 78.29 40.0%  60.0% 74.3% 56.3% 66.7%  63.1% 65.7%  33.3% 59.5% 42.9% 71.1% 75.09
100.09 100.0% 100.0%  100.0% 100.0% 100.0%  100.0% 100.0% 100.0%  100.0% 100.0% 100.0%  100.0%  100.0%  100.0% 100.0% 100.09

A0FGAAGAGT A

AAAY 5S8dGrtaly
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hyRIx

dzZL2 NBRAGS OSyS

2yfAYS NBl1fFYANIy2l &

I RNHzA3Y 26f A0AYEFEY NB1ElFYE yI

Reklamiranje na internet strani|
je znatno jeftinije

Reklamiranje na internet stranic|
je jeftinije

Reklamiranje na internet stranic|
je znatno skuplje

Reklamiranje na internet stranic|
je skuplje

Nema razlike u ceni

Ukupno
69.99

24.59
0.5%

0.5%
4.69

YEGSI2NAT | OAgE

LINB Rdzl S8 |

Y222Y AyRdAGNA2a|2Y RSElrGy2aGA _as

o A @ OS LINB

100.09

Veliko
LINE R dZ
JrOS 4
zaposlenih

61.9%
19.0%
4.8%

0.0%

14.3%
100.09

t NBRd
srednje
JSt A
manje od

250
zaposlenih

81.39
18.89
0.0%

0.0%
0.0%

100.09

Malo
LINB R dz
manje od
50
zaposlenih

75.8%
19.7%
0.0%

0.0%

4.5%
100.09

ai | NB LN
manje od 10
zaposlenih

65.69
30.19
0.0%

1.1%
3.29

Finansije
66.7%
22.2%

0.0%

0.0%
11.1%

100.09

100.09

Poljoprivre
da

100.09
0.0%
0.0%

0.0%
0.0%

100.09

Trgovina na veliko
malo

76.8%
17.9%
1.8%

0.0%
3.6%

100.09

IT

71.4%

14.3%

0.0%

0.0%
14.3%

100.09

Javna
uprava

100.09

0.0%

0.0%

0.0%

0.0%
100.09

Proizvod
ja
66.7%
33.3%

0.0%

0.0%
0.0%

100.09

Ugostiteljstva
i restorani

50.0%
50.0%
0.0%

0.0%

0.0%
100.09

Nekretnine

50.09

50.09

0.0%

0.0%

0.0%
100.09

Transport i
komunikacij
e

70.6%
11.8%
0.0%

0.0%
17.6%

100.09

DNI S S
tvo

75.09

25.09

0.0%

0.0%

0.0%
100.09

{20Ar2l ¢
usluge

65.2%
28.3%
0.0%

2.2%
4.3%

100.09

h LIOG A
usluge

0.09
100.09
0.0%

0.0%
0.09

100.09

a
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0-10 godina
11-18 godina
19 -30 godina
(999

sve

=

YEFraATFA]dz2GS @I OS
godina?

Ukupno
0.3%
4.0%
48.8%
6.5%
40.3%
100.0%

YEFTAATFA]dz20S @I OS
reklamiranja na osnovu pola?

Ukupno
38.0%
62.0%

100.0%

LINA Y NS OAf ¢

LINJA

Al SO0 e

A6 1A

a

I G A

ai

AAAY 5S8dGrtaly
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Albanci

Na sezoni kada se
proizvod/usluga traZi na trZistu
Uvek kada izbacite novi
proizvod/uslugu

U zavisnosti od potreba
preduzeca

Na zvani¢nim ili verskim
praznicima

Klasifikujte vase primarne ciljne grupe tokom

reklamiranja na osnovu nacionalnosti?

Ukupno
100.0%
100.0%

Na €emu je zasnovana ucestalost ili period reklamiranja vasih proizvodaili

Ukupno

30.5%

20.7%

39.2%

9.6%

100.0%

Kategorizacija preduzeca na osnovu broja zaposlenih?

Veliko
preduzece,
vise od 250
zaposlenih

21.1%

36.8%

36.8%

5.3%

100.0%

Preduzece
srednje
velicine,

manje od

250
zaposlenih

23.1%

19.2%

50.0%

7.7%

100.0%

Malo
preduzece,
manje od
50
zaposlenih

31.5%

23.1%

32.4%

13.0%

100.0%

Mikro preduzece,
manje od 10
zaposlenih

31.1%

19.4%

40.4%

9.1%

100.0%

AAAY 5S8dGrtaly
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Informativnih
Kulturnih
Sportskih
Zabavnih

Tokom svih vrsta programa

Ukupno

56.5%
10.4%
6.7%
26.2%
0.2%
100.0%

Tokom kojih programa voliet da vasa

Y2fA12 Ldzil a8 2S5 @1 OS LINBRdAd $6S NB1fFYANIf2 yI ¢+ (G212Y HamMuK
YEGS32NAT I OA2l LINBRdzZ So! Y222Y AYyRdZAGNR2312Y RStliy28iGA &S ol A @ OS LINB
t NBRd
srednje Malo
Veliko @St A(LINBRdz
LINB R dz| manjeod| manjeod i a A { N2 LJIN Transport i
GrOS i 250 50 manje od 10 Poljoprivre Trgovina na veliko Javna |Proizvodr Ugostiteljstvo komunikaci DN} SS¢{ 2 0A 2 ff hLIOGA
Ukupno zaposlenih | zaposlenili zaposlenih zaposlenih Finansije da malo 1T uprava ja irestorani | Nekretnine e tvo usluge usluge
1-10 51.6% 50.0% 30.49 52.1% 56.29 100.09 55.69 33.39 55.4% 40.0% 25.0% 39.59 50.0% 54.29 54.5% 59.5% 33.39
11-20 10.39 13.6% 13.0% 5.5% 12.49 0.0% 22.29 0.0% 8.1% 0.0% 0.0% 18.49 0.0% 12.59 9.1% 8.1% 33.3Y
21-30 11.79 0.0% 0.0% 13.7% 15.29 0.0% 0.0% 33.3% 9.5% 40.0% 25.0% 13.2% 7.1% 8.3% 18.2% 13.5% 0.0%
31-40 0.4% 4.5% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 11.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
41-50 5.49 0.0% 4.3% 4.1% 7.6% 0.0% 0.0% 0.0% 4.1% 20.0% 0.0% 2.6% 28.6% 4.2% 9.1% 2.7% 0.0%
51-100 7.6% 4.5% 21.7% 11.0% 2.9% 0.0% 0.0% 33.3% 2.7% 0.0% 0.0% 7.9% 14.3% 16.7% 9.1% 8.1% 33.39
101-200 1.8% 0.0% 8.7% 2.7% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 7.9% 0.0% 0.0% 0.0% 2.7% 0.0%
201=300 3.6% 9.1% 13.0% 4.1% 0.0% 0.0% 11.1% 0.0% 8.1% 0.0% 0.0% 2.6% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
301-500 5.89 13.6% 4.3% 5.5% 4.8% 0.0% 0.0% 0.0% 8.1% 0.0% 50.0% 7.9% 0.0% 0.0% 0.0% 5.4% 0.0%
500+ 1.8% 4.5% 4.3% 1.4% 1.0% 0.0% 0.0% 0.0% 4.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 4.2% 0.0% 0.0% 0.0%
100.09 100.09 100.09 100.09 100.09 100.09 100.09 100.09 100.09 100.0% 100.09 100.09 100.09 100.09 100.09 100.09 100.09
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1-10
11-20
21-30
31-40
41-50
51-100
101-200
201=300
301-500
500+

1-10
[11-20
21-30
41-50
51-100
101-200
201=300
301-500
500+

L{¢w! ¢( CANADZA®O Y[ ! abh D K@I0OVU ! b!
Y2EA12 Lidzil &S 2S5 @I OS LINBRdZ S86S NB1fFYANI 2 yI NIRA2dz i212Y HAMHK
YIFGS32NRT F Or2l LINBRdZ S5 Y222Y AYyRdzAGONAR2E12Y RStFdy2aidA &S ol @A &I 0S LINB
t NERd
srednje Malo
Veliko @St A(LINBRdz
LINB R dzl manjeod| manjeod  aA 1 NB LIN Transport i
gAr0S 3 250 50 manje od 10 Poljoprivre Trgovina na veliko Javna | Proizvodr Ugostiteljstva komunikaci DN} $S¢{ 2 0A 2 ff hLIOGA
Ukupno zaposlenih | zaposlenili zaposlenih zaposlenih Finansije da malo IT uprava ja irestorani | Nekretnine e tvo usluge usluge
53.29 47.6%  27.8% 46.7% 60.3%  100.09 33.39 50.0% 54.3% 60.0%  25.0% 53.6% 33.3% 43.59 60.0% 62.7% 0.0%
11.59 19.0%  11.19 8.3% 11.89 0.0%  22.29 0.0% 10.6% 20.0%  50.0% 10.7% 0.0% 8.7% 0.0% 13.7% 0.09%
5.1% 0.0% 0.0% 5.0% 6.6% 0.0% 0.0% 50.0% 3.2% 0.0%  0.0% 3.6% 0.0% 8.7% 10.0% 7.8% 0.0%
0.99 0.0% 5.6% 0.0% 0.7% 0.0% 0.0% 0.0% 1.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 50.09
6.8% 0.0% 5.6% 10.0% 6.6% 0.0%  11.1% 0.0% 6.4% 20.0%  25.0% 10.7% 50.0% 0.0% 0.0% 2.0% 0.0%
5.59 48%  11.19 6.7% 4.4 0.0%  11.19 0.0% 2.1% 0.0% 0.0% 3.6% 0.0% 21.79 30.0% 0.0% 50.09
4.7% 4.8% 11.1% 6.7% 2.9% 0.0% 0.0% 0.0% 4.3% 0.0% 0.0% 14.3% 0.0% 8.7% 0.0% 2.0% 0.0%
4.79 48%  11.19 8.3% 2.29 0.0%  11.19 0.0% 7.4% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 4.3% 0.0% 3.9% 0.0%
6.0% 19.0% 5.6% 8.3% 2.9% 0.0% 0.0% 0.0% 7.4% 0.0% 0.0% 3.6% 16.7% 4.3% 0.0% 7.8% 0.09%
1.7% 0.0%  11.1% 0.0% 1.5% 0.0%  11.19 0.0% 3.2% 0.0%  0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
100.09 100.0%  100.09 100.09 100.0% 100.0%  100.0% 100.09 100.09 100.0% 100.09 100.09 100.09 100.09 100.09 100.09 100.09
Y2EA12 Lidzil 4SS 2S5 @I OS LINBRdZ S8S NB1EFYANI 2 dz OGFYLA (212Y HAMHK
YIGS32NAT I Oact LINBRdZ S6& | Y222Y AYyRdzAGONAR2Ea12Y RStFdy2adAa &S ol @A &I 0S LINB
t NERd
srednje Malo
Veliko @St A(LINBRdz
LINB R dzl manjeod| manjeod | a A | NB LJIN Transport i
A0S i 250 50 manje od 10 Poljoprivre Trgovina na veliko Javna |Proizvodr Ugostiteljstvg komunikacii DN} SS¢{ 2 OA 2 ff hLIOG A
Ukupno zaposlenih | zaposleniti zaposlenih: zaposlenih Finansije da malo IT uprava ja irestorani | Nekretnine e tvo usluge usluge
58.5% 60.9% 42.1% 58.7% 63.89 40.0% 50.0% 64.19 66.79 20.0% 42.99 83.3% 100.09 30.09 63.6% 78.39 50.09
17.89 17.4% 26.3% 15.2% 17.09 20.0% 0.0% 17.99 33.39 0.0% 42.99 0.0% 0.0% 30.0% 18.2% 0.0% 0.0%
3.0% 0.0% 5.3% 4.3% 2.1% 0.0% 50.0% 2.6% 0.0% 20.0% 0.0% 16.79 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
4.49 0.0% 5.3% 6.5% 4.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 60.0% 4.8% 0.0% 0.0% 0.0% 9.1% 0.0% 50.09
7.4% 4.3% 10.5% 8.7% 6.4% 30.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 30.09 9.1% 13.09 0.0%
2.2% 8.7% 0.0% 0.0% 2.1% 0.0% 0.0% 5.1% 0.0% 0.0% 4.8% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
3.0% 4.3% 5.3% 4.3% 0.0% 10.0% 0.0% 5.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 10.09 0.0% 0.0% 0.0%
2.2% 4.3% 0.0% 2.2% 2.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 4.8% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 8.7% 0.0%
1.5% 0.0% 5.3% 0.0% 2.1% 0.0% 0.0% 5.1% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
100.09 100.09 100.09 100.09 100.09 100.09 100.09 100.09 100.0% 100.0 100.09 100.09 100.09 100.09 100.09 100.09
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1-10
11-20
21-30
31-40
41-50
51-100
101-200
201=300
301-500
500+

Y2EA12 Lidzit a$S 25 @1 OS LINBRdd $§88 NB1EFYANI €2 dz RNHAAY YSRAZAYF d212Y|
YFEGS32NAT | OA2l LINBRdZ S8k Y222Y AyRdzAUNRA2a12Y RStlIdy280A &S ol OA @F OS LINBI
[t NEBRd ‘ [ | [ I ‘ ‘
§r(§dnje M§I0' : : ::
Veljk? DSt A{LINBERdz | | |
LINES R dzl manjeod| manjeod i a A 1 N2 LJN | | i | | : Transporti |
BA0S 250 50 manje od 10 | Poljoprivre Trgovina na veliko Javna | Proizvodr| Ugostiteljstvoz komunikacij DN} $S¢{ 2 0A 2 f| hLIOGAY
Ukupno zaposlenih | zaposleniti zaposlenih zaposlenih Finansije | da malo IT uprava ja | irestorani | Nekretnine! e tvo usluge usluge
37.1% 13.0% 22.2% 19.7% 49.4%  100.0% 30.0% 50.0%} 35.3% 30.0% 0.0% 41.0% 18.8% 100.0% 30.4% 2944% 44.6%
12.2% 21.7%  16.7% 9.9% 11.4% 0.0%  20.0% 0.0% 11.8% 30.0%  40.0% 10.3% 0.0% 0.04 17.4% 11.8% 10.8%
1.8% 0.0% 0.0% 0.0% 3.0% 0.0% 0.0% 0.0% 2.4% 0.0% 0.0% 0.0% 6.3% 0.0% 4.3% 0.0% 1.5%
0.4% 0.0% 0.0% 0.0% 0.6% 0.0% 0.0% 0.0% 1.2% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
5.8% 0.0% 0.0% 5.6% 7.2% 0.0% 0.0% 0.0% 7.1% 0.0% 0.0% 5.1% 6.3% 0.0% 4.3% 17.6% 4.6%
7.6% 4.3% 0.0% 11.3% 7.2% 0.0% 10.0% 50.0% 4.7% 0.0% 0.0% 17.9% 12.5% 0.0% 8.7% 0.0% 6.2%
3.2% 0.0% 5.6% 2.8% 3.6% 0.0% 0.0% 0.0% 2.4% 0.0% 0.0% 2.6% 6.3% 0.0% 4.3% 5.9% 4.6%
12.6% 43.5% 33.3% 26.8% 0.0% 0.0% 30.0% 0.0% 12.9% 0.0%  20.0% 5.1% 18.8% 0.0% 13.0% 29.4% 10.8%
16.9% 17.4% 11.1% 23.9% 14.5% 0.0% 0.0% 0.0% 16.5% 40.0%  40.0% 17.9% 31.3% 0.0% 13.0% 5.9% 16.9%
2.5% 0.0% 11.1% 0.0% 3.0% 0.0% 10.0% 0.0% 5.9% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 4.3% 0.0% 0.0%
100.0% 100.0%  100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0% 100.0%
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